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Prérequis : 

• Savoir télécharger des fichiers dans un dossier de votre choix 

• Savoir décompresser des archives dans un dossier de votre choix et non en exécuter le contenu 

depuis l’archive 

• Savoir si Windows est en version 32 bits ou 64 bits 

 

Si vous n’avez pas compris ces prérequis, veuillez contacter Framiral qui peut vous proposer une 

installation à distance. 

 

Instructions : 

• Veuillez ne rien brancher à l’ordinateur avant d’effectuer l’installation. 

• Dans le tableau de la page suivante sont listées les différentes étapes d’installation. Il est indiqué, 

pour chaque logiciel, si une étape doit être appliquée ou non. 

• Pour connaitre les logiciels que vous devez installer, veuillez consulter votre Bon de Livraison ou votre 

Facture. 

• Si une même étape devrait être effectuée plus d’une fois, n’effectuez cette étape qu’une seule fois. 

• Si une étape vous demande d’installer un logiciel que vous avez déjà installé par le passé, vous devez 

quand même effectuer cette installation pour mettre à jour le logiciel. 

• Les étapes doivent être suivies dans l’ordre. 

• Les instructions des étapes doivent être suivies dans l’ordre. 

• Le site de téléchargement Framiral est accessible à l’adresse suivante : 

o https://framiral.fr/web/telechargements/ 

• La première fois que vous allez télécharger un logiciel à partir de cette page, un login et un mot de 

passe vous seront demandés : 

o Login : soft 

o Mot de passe : fram08 

• Après l’installation des logiciels, lire les manuels d’utilisation pour configurer ces logiciels. 

o Vous téléchargerez ces manuels lors des étapes 1 et/ou 8. 

https://framiral.fr/web/telechargements/
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Etape 1 ✓ ✓ ✓  ✓ ✓ ✓   ✓ ✓ Installation de FramiGest 

Etape 2 ✓         ✓  
Installation du pilote du capteur de mouvement et 
de VC++ 2012 

Etape 3    ✓  ✓    ✓  
Installation du pilote de la carte d’acquisition 
vidéo 

Etape 4    ✓      ✓  Installation et Configuration du codec vidéo 

Etape 5  ✓   ✓  ✓     
Installation du pilote du convertisseur Série<-
>USB 

Etape 6     ✓       Installation de l’Optocinétique 

Etape 7     ✓      ✓ Installation des Feedbacks 

Etape 8 ✓ ✓  ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ Installations des logiciels correspondants 

Etape 9 ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ Demande de clé 

Etape 10 ✓ ✓ ✓  ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ Transfert optionnel des patients 
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Détails de l’Etape 1 : 

• Sur le site de téléchargement Framiral, se rendre dans la page FramiGest 

• Télécharger le manuel d’utilisation 

• Télécharger l’installeur de FramiGest 

• Exécuter l’installeur de FramiGest 

• Si les patients doivent être partagés entre plusieurs ordinateurs d’un même réseau : 
o Télécharger le manuel d’installation Serveur 
o Suivre les instructions du manuel d’installation Serveur 
o Des téléchargements supplémentaires seront demandés dans ce manuel 

• Lire le manuel d’utilisation afin de pouvoir lancer et utiliser FramiGest 

Détails de l’Etape 2 : 

• Sur le site de téléchargement Framiral, se rendre dans la page Pilotes Capteur de Mouvement 

• Télécharger l’installeur des pilotes 

• Exécuter l’installeur et lorsque cela vous sera proposé, ne cocher que ‘Common files’ 

• Sur le site de téléchargement Framiral, se rendre dans la page VC++_2012 

• Télécharger les deux installeurs de VC++ 2012 

• Selon votre version de Windows : 

o 32 bits : n’installer que la version 32 bits 

o 64 bits : installer les deux versions 

Détails de l’Etape 3 : 

• Si le boitier d’acquisition vidéo qui va être utilisé pour des logiciels Framiral n’a pas été vendu par 

Framiral ou n’est pas de marque AverMedia, contacter Framiral 

• Sur le site de téléchargement Framiral, se rendre dans la page Pilotes carte d’acquisition Vidéo 

• Télécharger l’installeur des pilotes 

• Exécuter l’installeur 
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Détails de l’de l’Etape 4 : 

• Sur le site de téléchargement Framiral, se rendre dans la page CODEC 

• Télécharger l’installeur du codec vidéo 

• Exécuter l’installeur 

• Configurer le codec vidéo : 

o Menu démarrer 

o Tous les programmes 

o Xvid 

o Encoder Config 

o Other Options… 

o Décocher « Display encoding status », et cliquer sur les boutons « Ok » pour valider. 

• Si votre ordinateur a un processeur moins puissant que celui recommandé par Framiral : 

o Ouvrir le « Menu démarrer » 

o Cliquer sur « Xvid » dans la liste des programmes 

o Cliquer sur « Encoder Config » 

o Cliquer sur la liste déroulante à côté de la mention « Quality Preset » 

o Sélectionner « Real-time » 

o Cliquer sur le « Ok » pour valider 

Détails de l’Etape 5 : 

• Si l’ordinateur possède déjà d’autres convertisseurs Série<->USB que celui vendu par Framiral, 

contacter Framiral 

• Sur le site de téléchargement Framiral, se rendre dans la page Pilotes convertisseur Série<=>USB 

• Télécharger les installeurs des pilotes 

• Exécuter les installeurs 

Détails de l’Etape 6 : 

• Sur le site de téléchargement Framiral, se rendre sur la page Optocinétique 

• Télécharger l’installeur de l’Optocinétique 

• Exécuter l’installeur 

Détails de l’Etape 7 : 

• Sur le site de téléchargement Framiral, se rendre sur la page Feedbacks 

• Télécharger les installeurs des Feedbacks 

• Exécuter les installeurs 
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Détails de l’Etape 8 : 

• Pour chaque logiciel Framiral 

o Sur le site de téléchargement Framiral, se rendre dans la page du logiciel à installer 

o Télécharger le(s) manuel(s) d’utilisation 

o Télécharger l’installeur du logiciel 

o Si l’installeur est une archive 

▪ Décompresser l’archive dans un dossier à conserver 

▪ Exécuter le setup.exe 

▪ Ne pas supprimer ni déplacer cet installeur 

o Sinon exécuter l’installeur du logiciel 

o Lire le manuel d’utilisation afin de pouvoir lancer et utiliser le logiciel 

Détails de l’Etape 9 : 

• Sur le site de téléchargement Framiral, se rendre dans la page Demande de clé 

• Télécharger le manuel de demande de clé 

• Suivre le manuel de demande de clé 

• Télécharger l’installeur du logiciel 

 

 

• Login à utiliser :  Voir email 

 

 

• Les clés seront récupérées par les logiciels automatiquement sous une semaine (à condition d’avoir 

fait la demande de clé correctement) 

• Si au bout d’une semaine les clés ne sont toujours pas disponibles, contacter Framiral 

Détails de l’Etape 10 : 

Cette étape est optionnelle : Elle permet de récupérer les patients de l’ancien PC en cas de déplacement des 

logiciels entre deux PC. 

• Copier le dossier ‘FramiralData\Patients’ depuis l’ancien PC vers le nouveau PC 

o Ce dossier se trouve par défaut dans ‘C:\’ 

• Lancer FramiGest 

• Cliquer sur le menu « Options » 

• Cliquer sur le sous-menu « Synchronisation de la base de données » 

• Attendre la fin de l’import 


